
 

 

 

ZARASŲ RAJONO SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRAS 

PAREIGYBĖS APRAŠYMAS 

 

 

I. PAREIGYBĖ 

 

1.  Globos koordinatorius (socialinis darbuotojas) (263506) yra  specialistas.____________               
                 (pareigybės pavadinimas, profesijos kodas)     (nurodoma pareigybės grupė)  

2. Pareigybės lygis –       A (A2).      
                                          (nurodoma, kuriam lygiui (A (A1 ar A2), B, C, D) priskiriama pareigybė) 

            3.  Tarnybos pavadinimas – Zarasų rajono socialinių paslaugų centro Globos centras.  

            4. Pareigybės paskirtis (jei yra) – Globos koordinatorius koordinuoja ir teikia pagalbą 

budinčiam globotojui, globėjui (rūpintojui), šeimynos dalyviams, įtėviams bei kartu gyvenantiems jų 

šeimos nariams.          

            5. Pareigybės pavaldumas (jei yra) –Zarasų rajono socialinių paslaugų centro direktoriui. 

 

II. SPECIALŪS REIKALAVIMAI ŠIAS PAREIGAS EINANČIAM DARBUOTOJUI 

 

      6. Globos koordinatorius, einantis šias pareigas, turi atitikti šiuos specialius reikalavimus: 

6.1. Pareigybės išsilavinimas - būtinas socialinių mokslų studijų srities ir socialinio darbo 

krypties ne žemesnis kaip aukštasis universitetinis išsilavinimas su bakalauro kvalifikaciniu laipsniu 

ar jam prilygintu išsilavinimu arba aukštasis koleginis išsilavinimas su profesinio bakalauro 

kvalifikaciniu laipsniu ar jam prilygintu išsilavinimu. 

 6.2.  Globos koordinatorius privalo vadovautis LR įstatymais ir poįstatyminiais aktais, 

norminiais aktais, Vyriausybės nutarimais ir kitais norminiais aktais, LR Konstitucija, Jungtinių 

Tautų Organizacijos 1989 metų Vaiko teisių konvencija, kitomis LR tarptautinėmis sutartimis, LR 

civiliniu kodeksu, LR vaiko teisių apsaugos pagrindų įstatymu, Vaiko globos organizavimo 

nuostatais, Vaiko laikinosios globos (rūpybos) nuostatais, kitais LR įstatymais, nutarimais ir kitais 

norminiais aktais, Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos įsakymais, Globėjų ir įtėvių rengimo 

programa, Zarasų rajono savivaldybės tarybos, Savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymais 

bei Cento direktoriaus įsakymais, socialinių darbuotojų etikos kodeksu, darbo saugos ir sveikatos, 

gaisrinės saugos instrukcijomis, Centro nuostatais, darbo vidaus tvarkos taisyklėmis ir šiais 

pareiginiais nuostatais.  

 

III. ŠIAS PAREIGAS EINANČIO DARBUOTOJO FUNKCIJOS 

 

     7. Globos koordinatorius yra ir kontaktinis globos centro asmuo, su kuriuo budintis 

globotojas, globėjas (rūpintojas), šeimynos dalyviai, įtėviai nuolat palaiko ryšį.  

          8. Globos koordinatorius organizuoja pagalbą prižiūrimam, globojamam (rūpinamam) ar 

įvaikintam vaikui ir budinčiam globotojui, globėjui (rūpintojui), šeimynos dalyviams, įtėviams ir 

kartu gyvenantiems jų šeimos nariams, bendradarbiaudamas su kitomis socialinių paslaugų, švietimo, 

sveikatos priežiūros įstaigomis, kitais globos centro specialistais, dalyvaudamas sudarant Planą Vaiko 

teisių apsaugos pagrindų įstatymo ir Atvejo vadybos tvarkos aprašo nustatyta tvarka, užtikrindamas 

sąlygas globojamam (rūpinamam), prižiūrimam ar įvaikintam vaikui palaikyti ryšį su broliais, 
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seserimis, tėvais ir artimaisiais, derindamas teikiamas paslaugas ir pagalbą vaiko šeimai su 

socialiniais darbuotojais, teikiančiais paslaugas šeimai, ir atvejo vadybininkais. 

9. Globos koordinatorius tvarko kiekvieno budinčio globotojo, globėjo (rūpintojo), šeimynos 

dalyvių, įtėvių bylą, kurioje pateikiamas individualus jų poreikių vertinimas, stiprybės ir silpnybės, 

Planas bei reikalingų paslaugų teikimo eiga. 

10. Globos koordinatorius, koordinuodamas pagalbą budintiems globotojams:  

10.1. Per 30 kalendorinių dienų nuo prižiūrimo vaiko apgyvendinimo šeimoje dienos kartu 

su kitais globos centro specialistais organizuoja visų individualių prižiūrimo vaiko sveikatos, 

vystymosi, ugdymo(si), specialiųjų ir kitų poreikių įvertinimą, atsižvelgdamas į vaiko gebėjimus, 

gabumus, situaciją vaiko šeimoje (pagal tai, kokie galimi vaiko teisių pažeidimai buvo nustatyti, 

kokios rizikos identifikuotos) ir budinčio globotojo šeimoje, taip pat į socialinę riziką, negalią, 

ypatumus, susijusius su vaiko amžiumi, branda, įgūdžiais, etnine kilme, kalba, religija, lytimi, rasine 

priklausomybe, santykius su tėvais, emociniais ryšiais susijusiais asmenimis, budinčiu globotoju ir 

kartu gyvenančiais šeimos nariais, bendraamžiais, bei kitus aspektus, pagal individualių poreikių 

vertinimo ir pagalbos planą.  

10.1. 1. Atliekant poreikių vertinimą, organizuoja ne mažiau nei vienas susitikimas budinčio 

globotojo šeimoje. 

10.1.2.Analizuojant individualius kiekvienos srities poreikius, turi įvertinti prižiūrimo vaiko, 

budinčio globotojo ir kartu gyvenančių šeimos narių poreikiai, kylantys dėl budinčio globotojo 

veiklos. Išskiria prižiūrimo vaiko, budinčio globotojo ar šeimos narių stiprybės ir silpnybės, 

padedančios ar trukdančios tenkinti konkretų poreikį.  

10.1.3.Atliekant individualių poreikių vertinimą, pildo Pagalbos vaikui ir budinčiam 

globotojui, globėjui (rūpintojui), šeimynos dalyviams, įtėviams poreikio vertinimo ir pagalbos planą. 

10. 2. Atlikus poreikių vertinimą, kartu su budinčiu globotoju ir kitais globos centro 

specialistais per 30 kalendorinių dienų nuo vaiko apgyvendinimo budinčio globotojo šeimoje dienos, 

sudaro Pagalbos planą vaikui, budinčiam globotojui ir kartu gyvenantiems jų šeimos nariams. 

10.2.1. Sudarant Planą, pildo Pagalbos vaikui ir budinčiam globotojui, globėjui 

(rūpintojui), šeimynos dalyviams, įtėviams poreikio vertinimo ir pagalbos planą. 

10.2.2. Peržiūri planą: analizuoja, kokie pokyčiai įvyko, kokie rezultatai pasiekti ir kas juos 

lėmė, kokie numatyti rezultatai nebuvo pasiekti (jeigu tokių buvo) ir kodėl, kurios priemonės buvo 

efektyvios / neefektyvios, numatomi tolesni veiksmai, pildo Pagalbos vaikui ir budinčiam 

globotojui, globėjui (rūpintojui), šeimynos dalyviams, įtėviams poreikio vertinimo ir pagalbos 

plano peržiūros forma. 

10.2.3. Peržiūri planą atsiradus svarbių aplinkybių ar naujų pagalbos poreikių, kurie daro 

reikšmingą įtaką Plano įgyvendinimui arba kokybiškam paslaugų teikimui, bet ne rečiau nei kas 3 

mėnesius, kai vaikui nustatyta laikinoji globa. 

10.3. Reguliariai (ne rečiau kaip vieną kartą per dvi savaites, intensyvios pagalbos atvejais  – 

ne rečiau kaip 1–2 kartus per savaitę) teikia ir (ar) organizuoja individualias konsultacijas budinčiam 

globotojui ir prižiūrimam vaikui. Nustačius poreikį, individualios globos centro specialistų 

konsultacijos gali būti organizuojamos dažniau ir (ar) intensyvi pagalba turi būti organizuojama 

budinčio globotojo gyvenamojoje vietoje. 

10.4. Palaiko ryšį su budinčiu globotoju ir jo prižiūrimu vaiku tiesiogiai ir (ar) ryšio 

priemonėmis (skambučiais, el. laiškais, pokalbių programėlėmis ir kt.) teikia emocinę paramą ir 

palaikymą. 

10.5. Reguliariai organizuoja psichologo konsultacijas budinčiam globotojui ir jo 

prižiūrimam vaikui.  



Nustačius poreikį, psichologo pagalba organizuojama ir kartu gyvenantiems budinčio 

globotojo šeimos nariams.  

10.6. organizuoja kitų specialistų pagalbą (logopedų, specialiųjų pedagogų, teisininkų, 

psichoterapeutų paslaugos, vaiko neformaliojo ugdymo ir (ar) užimtumo paslaugos ir kt.), 

atsižvelgdamas į nustatytus prižiūrimo vaiko poreikius, kartu su budinčiu globotoju užtikrina 

švietimo pagalbos (specialiųjų poreikių, susijusių su švietimu ir jo pritaikymu, patenkinimas), 

sveikatos priežiūros ar kitų reikalingų paslaugų teikimą budinčio globotojo prižiūrimiems vaikams;  

10.7. atsižvelgdamas į budinčio globotojo, kartu gyvenančių jo šeimos narių ir (ar) 

individualius prižiūrimo vaiko poreikius, tarpininkauja jam ir vaikui kitose institucijose;  

10.8. analizuoja mokymų budintiems globotojams aktualiomis temomis poreikį ir 

organizuoja minėtus mokymus, kurių trukmė – ne mažiau nei 16 valandų per metus; 

10.9. teikia informaciją ir derina veiksmus su budinčiu globotoju dėl vaiko susitikimo su 

tėvais, artimais giminaičiais ir su fiziniais asmenimis, emociniais ryšiais susijusiais su vaiku, tvarkos 

ir Plano įgyvendinimo eigos, pokyčių ir įgyvendinimo, padeda budinčiam globotojui ir jo 

prižiūrimam vaikui pasiruošti susitikimui su tėvais, artimais giminaičiais ir su fiziniais asmenimis, 

emociniais ryšiais susijusiais su vaiku, ir organizuoja pagalbą budinčiam globotojui ir budinčio 

globotojo prižiūrimam vaikui po šių susitikimų.  

11. Globos koordinatorius, koordinuodamas pagalbą globėjams (rūpintojams), 

šeimynų dalyviams ir įtėviams, kartu su globėju (rūpintoju), šeimynos dalyviais ar įtėviais: 

11.1. per 30 kalendorinių dienų nuo vaiko apgyvendinimo globėjų (rūpintojų) šeimoje ar 

šeimynoje dienos užmezga kontaktą su globojamu (rūpinamu) vaiku, jo globėju (rūpintoju), šeimynos 

dalyviais bei su kartu gyvenančiais jų šeimos nariais ar per 30 kalendorinių dienų nuo įtėvių prašymo 

teikti koordinuotą pagalbą gavimo dienos kartu su kitais globos centro specialistais įvertina visus 

globojamo (rūpinamo) ar įvaikinto vaiko individualius sveikatos, vystymosi, ugdymo(si), 

specialiuosius ir kitus poreikius, atsižvelgdamas į globojamo (rūpinamo) ar įvaikinto vaiko 

gebėjimus, gabumus, situaciją vaiko šeimoje (pagal tai, kokie galimi vaiko teisių pažeidimai buvo 

nustatyti, kokios rizikos identifikuotos) ir globėjo (rūpintojo), įtėvių šeimoje ar šeimynoje, socialinę 

riziką, negalią, ypatumus, susijusius su vaiko amžiumi, branda, įgūdžiais, etnine kilme, kalba, religija, 

lytimi, rasine priklausomybe, santykius su tėvais ir emociniais ryšiais susijusiais asmenimis, su 

globėju (rūpintoju), įtėviais, šeimynos dalyviais ir kartu gyvenančiais šeimos nariais, bendraamžiais 

ir kt., pagal Pagalbos vaikui ir budinčiam globotojui, globėjui (rūpintojui), šeimynos dalyviams, 

įtėviams poreikio vertinimo ir pagalbos planą formą. 

 11.2.Atliekant individualių poreikių vertinimą, organizuoja  ne mažiau nei vienas 

susitikimas globėjo (rūpintojo) ar įtėvių šeimos ar šeimynos gyvenamojoje aplinkoje);  

11.3. Vertindamas individualius poreikius, turi įvertinti globojamo (rūpinamo) ar įvaikinto 

vaiko, globėjo (rūpintojo), šeimynos dalyvių ar įtėvių ir kartu gyvenančių šeimos narių poreikius, 

kylančius dėl globos (rūpybos) ar įvaikinimo. Atliekant poreikių vertinimą, išskiriamos globojamo 

(rūpinamo) ar įvaikinto vaiko, globėjo (rūpintojo), šeimynos dalyvių ar įtėvių ir kartu gyvenančių 

šeimos narių stiprybės ir silpnybės tenkinant konkretų poreikį. 

11.4. Atlikusi individualių poreikių vertinimą, pagal surinktą informaciją per 

30 kalendorinių dienų nuo vaiko apgyvendinimo šeimoje ar šeimynoje dienos sudaro Pagalbos planas 

– užpildydama  Pagalbos vaikui ir budinčiam globotojui, globėjui (rūpintojui), šeimynos dalyviams, 

įtėviams poreikio vertinimo ir pagalbos plano forma. 

11.5. Plane numato asmenis (vardas, pavardė, pareigos), atsakingus už uždavinių 

įgyvendinimą ir (ar) priemonių taikymą srityse, kuriose reikalinga pagalba tenkinant nustatytus 

poreikius, numato konkrečius globos centro veiksmus; 



11.6. Peržiūri Planą: analizuoja, kokių buvo pokyčių, kokie rezultatai pasiekti ir kokie 

nepasiekti (jeigu tokių buvo, tai dėl kokių priežasčių), kurios priemonės buvo efektyvios / 

neefektyvios, numato tolimesnius veiksmus (Aprašo 2 priedas);   

11.7. Peržiūri Planą atsiradus reikšmingų aplinkybių ar naujų pagalbos poreikių, turinčių 

įtakos Plano įgyvendinimui arba kokybiškam paslaugų teikimui, arba jiems pasikeitus, bet ne rečiau 

nei:  

11.7.1. kas 3 mėnesius, jei vaikui nustatyta laikinoji globa (rūpyba) ir įvertinus individualius 

poreikius išskirtos sritys, kuriose reikalinga pagalba tenkinant poreikius; 

11.7.2. kas 6 mėnesius, jei vaikui nustatyta nuolatinė globa (rūpyba) ar jis įvaikintas ir 

įvertinus individualius poreikius išskirtos sritys, kuriose reikalinga pagalba tenkinant poreikius; 

11.7.3. kas 12 mėnesių, jei vaikui nustatyta nuolatinė globa (rūpyba) ar jis įvaikintas ir 

nebuvo išskirtos poreikių sritys, kuriose reikalinga kompleksinė pagalba tenkinant poreikius, ar jei 

vaiko poreikiai patenkinami teikiant nekoordinuotą pagalbą (savitarpio pagalbos grupės, mokymai, 

sociokultūrinės paslaugos ir kt.); 

11.8. jei vaikui nustatyta nuolatinė globa (rūpyba) ar jis įvaikintas ir jei yra įtėvių prašymas 

teikti koordinuotą pagalbą, organizuoja kitų specialistų (psichologo, VVTAĮT atestuoto asmens ir kt.) 

pagalbą, teikia konsultacijas ir (ar) emocinę paramą globėjams (rūpintojams), šeimynos dalyviams, 

įtėviams ir globojamiems (rūpinamiems) bei įvaikintiems vaikams, tiesiogiai ir (ar) ryšio 

priemonėmis (telefonu, el. laiškais, pokalbių programėlėmis ir kt.) palaiko ryšį su jais:  

11.8.1. jei, įvertinus ir išanalizavus poreikius, Planas nesudaromas, – ne rečiau kaip 1 kartą 

per mėnesį; 

11.8.2. jei, įvertinus ir išanalizavus poreikius, Planas sudaromas, – taip dažnai, kaip 

numatyta Plane; 

11.8.3. kriziniais atvejais – ne rečiau kaip 1 kartą per savaitę; 

11.9. jei vaikui nustatyta laikinoji globa (rūpyba), organizuoja kitų specialistų (psichologo, 

VVTAĮT atestuoto asmens ir kt.) pagalbą, palaiko ryšį su jais, teikia konsultacijas ir (ar) emocinę 

paramą globėjams (rūpintojams), šeimynos dalyviams ir globojamiems (rūpinamiems) vaikams:   

11.9.1. ne rečiau kaip 1 kartą per 3 savaites arba 

11.9.2. taip dažnai, kaip numatyta Plane; 

11.9.3. kriziniais atvejais – ne rečiau kaip 1–2 kartus per savaitę. 

11.10. Atsižvelgdamas į individualius globėjo (rūpintojo), šeimynos dalyvių, globojamo 

(rūpinamo) vaiko poreikius, ryšio tarp jų palaikymą ir (ar) kitų specialistų teikiamą pagalbą 

organizuoja dažniau.  

11.11. Tiesiogiai ir (ar) ryšio priemonėmis (telefonu, el. laiškais, pokalbių programėlėmis ir 

kt.) palaiko ryšį su globėjais (rūpintojais), šeimynos dalyviais ir jų globojamais (rūpinamais) vaikais. 

11.12. Reguliariai organizuoja psichologo pagalbą šeimynos dalyviams, globėjui 

(rūpintojui) ir jo globojamam (rūpinamam) vaikui, įtėviams ir jų įvaikintam vaikui, jei yra prašymas 

teikti koordinuotą pagalbą. 

11.13. Teikia informaciją ir derina veiksmus su globėju (rūpintoju), šeimynos dalyviais dėl 

susitikimų su tėvais, artimaisiais giminaičiais ir su fiziniais asmenimis, emociniais ryšiais susijusiais 

su vaiku, Plano įgyvendinimo eigos, pokyčių, taip pat padeda globėjui (rūpintojui), šeimynos 

dalyviams bei globojamam (rūpinamam) vaikui pasiruošti susitikimui su tėvais, artimaisiais 

giminaičiais ir su fiziniais asmenimis, emociniais ryšiais susijusiais su vaiku, po susitikimų 

organizuoja pagalbą globėjui (rūpintojui), šeimynos dalyviams bei globojamam (rūpinamam) vaikui; 

11.14. Esant poreikiui, padeda globėjui (rūpintojui), šeimynos dalyviams pasiruošti 

atstovauti vaikui teisėsaugos ar kitose institucijose;  



11.15. atsižvelgdamas į individualius globėjo (rūpintojo), šeimynos dalyvių ir (ar) vaiko 

poreikius, jiems tarpininkauja kitose institucijose.    

12. Nustačius psichologo pagalbos poreikį, ji organizuojama ir kartu gyvenantiems globėjo 

(rūpintojo) šeimos nariams.  

13. Globos koordinatorius koordinuoja globos centro veiklą: 

13. 1. Nagrinėja ir vertina asmenų ir institucijų, paklausimus, prašymus ir rengia raštus 

Centro veiklos klausimais. 

 13.2. Informuoja Globos centro darbuotojus apie gaunamus raštus, nurodymus, pasiūlymus, 

teisės aktus ir jų pasikeitimus. 

13. 3. Organizuoja ir tvarko paslaugos gavėjų apskaitą, rengia įvairias ataskaitas. 

13. 4. Veda duomenis į SPIS (Socialinės paramos informacinė sistema) duomenų bazę; 

13. 5. Vykdo Centro teikiamų paslaugų kokybės kontrolę: sistemiškai analizuoja ir vertina 

teikiamų paslaugų kokybę. 

13.6. Rūpinasi socialinių darbuotojų kvalifikacijos kėlimu, tarpininkauja kvalifikacijos 

kėlimo ir tobulinimosi kursų klausimais. 

13.7. Rengia informaciją apie Centro teikiamas paslaugas ir organizuoja jos pateikimą 

visuomenei. 

13.8. Dalyvauja rengiant Centro metų veiklos planą, kontroliuoja ir užtikrina veiklos planų 

vykdymą. 

13. 9. Teikia Centro direktoriui pasiūlymus dėl Centro darbo organizavimo tobulinimo, laiku  

informuoja apie iškylančias problemas. 

13.10. Bendradarbiauja su kitomis institucijomis, įstaigomis ir organizacijomis, esant 

poreikiui atstovauja Centrui valstybinės valdžios ir valdymo institucijose. 

13.11. Periodiškai organizuoja Globos centro darbuotojų posėdžius, pasitarymus ir 

tarpinstitucinius  susitikimus. 

13.12. Užtikrina tinkamą asmens duomenų apsaugą, bei asmens duomenų konfidencialumą  

teikiant bei gaunant informaciją apie pareiškėjus, paslaugų gavėjus, tvarkant paslaugų teikimo 

dokumentus ir juos saugant. 

13.13. Vykdo kitas centro direktoriaus pavestas užduotis, neprieštaraujantiems teisės 

aktams. 

IV. ATSAKOMYBĖ 

 
13. Globos koordinatorius atsako:  

13.1. už vertybinių nuostatų (pagarbos, atvirumo, tolerancijos, unikalumo, empatijos, 

pasitikėjimo ir kt.) pažeidimus;  

13.2. už sukauptos informacijos konfidencialumo pažeidimus;  

13.4. už profesinės kompetencijos trūkumus;  

13.5. už darbo tvarkos taisyklių nesilaikymą;  

13.6. už saugos ir sveikatos, priešgaisrinės saugos, higienos ir sanitarijos reikalavimų 

pažeidimus;  

13.7. už žalą, padarytą įstaigai ar klientui, dėl savo kaltės ar neatsargumo.  

 

__________________________________________ 

 

Susipažinau ir sutinku: 
 
   

(Parašas) 

 

     

(Vardas ir pavardė) 

 

____________________________________________________ 

 (Data) 



 
 

 

 

 

 


