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ZARASU RAJONO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
KRIZIU CENTRO SOCIALINIO DARBUOTOJO PAREIGYBES APRASYMAS

I. PAREIGYBE

1. Zarasy rajono socialiniy paslaugy centro (toliu-Centras) Kriziy centro socialinis
darbuotojas (263502) yra specialistas.

2. Pareigybés lygis — A 2.

3. Pareigybés paskirtis — teikti  socialinés prieziliros paslaugas krizing€je situacijoje
atsidiirusioms Seimoms ir jy nariams, socialinés rizikos Seimoms (asmenims).

4. Pareigybés pavaldumas — Kriziy centro socialinis darbuotojas tiesiogiai pavaldus Zarasy
rajono socialiniy paslaugy centro direktoriui, atskaitingas — direktoriaus pavaduotojui socialinéms
paslaugoms

IL. SPECIALUS REIKALAVIMAI SIAS PAREIGAS EINANCIAM DARBUOTOJUI

5. Darbuotojas, einantis Sias pareigas, turi atitikti Siuos specialius reikalavimus:

5.1. biti jgijes aukstojo mokslo kvalifikacija, igyta baigus socialinio darbo studijy krypties
studijas, ir socialiniy moksly kvalifikacinj (profesinio bakalauro, bakalauro) laipsnj (arba jai
lygiaverte aukStojo mokslo kvalifikacijg), arba auksStojo mokslo kvalifikacijg ir iki 2014 m. gruodZio
31 d. jgyta socialinio darbuotojo kvalifikacijg ar baiges socialinio darbo studijas;

5.2. turéti ne mazesne kaip 1 mety darbo socialingje srityje patirt;.

5.3. turéti vairuotojo (B kategorijos) paZyméjima ir mokéti vairuoti lengvajj automobilj.

5.4. buti susipazinusiam ir iSmanyti Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos
darbo kodeksa, Vyriausybés nutarimus ir Zarasy savivaldybés tarybos priimtus teisés aktus,
reglamentuojancius socialiniy paslaugy teikima, organizavima;

5.5. moketi dirbti kompiuteriu Siomis programomis: MS Word, MS Excel, MS Outlook
Express, Internet Explorer;

5.6. Zinoti ir vadovautis Centro dokumento valdymo tvarkos reikalavimais, dokumenty
rengimo, dokumenty tvarkymo ir apskaitos taisyklémis;

5.7. gebéti atsirinkti ir taikyti savo darbe jprastas taisykles ir instrukcijas, dirbti pagal
nustatytas procediras, savarankiskai planuoti ir organizuoti savo veikla;

5.8. turéti konflikty valdymo, efektyvaus bendravimo ir bendradarbiavimo, sprendimy
priémimo, planavimo ir veiklos organizavimo Ziniy bei jas taikyti praktiskai.

5.9. nuolat siekti atnaujinti savo teorines socialinio darbo Zinias bei geb¢jimus.

6. Kriziy centro socialinis darbuotojas savo veikloje turi vadovautis Siomis vertybinémis
nuostatomis:

6.1. biiti pareigingas, darbsStus, sgziningas, atsakingas. Gebéti bendrauti su jvairaus bido
zmonémis;

6.2. vertinti visus paslaugy gavéjus vienodai ir teikti jiems pagalbg nepriklausomai nuo jy
socialinés padéties, tikéjimo, lyties, rasés jsitikinimy ar paziiiry;

6.3. pasitikéti savo paslaugy gavéju, biiti objektyviam priimant sprendimus, nesivadovauti
1Sankstinémis nuostatomis;



6.4. laikytis konfidencialumo, apie paslaugy gavéja zinomg informacijg teikti tik jstatymy
numatytais atvejais;
6.5. laikytis Lietuvos socialiniy darbuotojy etikos kodekso nuostaty.

IIL. SIAS PAREIGAS EINANCIO DARBUOTOJO FUNKCILJOS

7. Pagrindingés socialinio darbuotojo funkcijos:

7.1. Teikia socialinés prieziiiros ( intensyvios kriziy jveikimo pagalbos) paslaugas:

7.2. Supazindina pasiraSytinai paslaugy gaveéjus su Kriziy centro vidaus tvarkos taisyklémis
ir kitomis tvarkomis.

7.3. Uzmezga kontaktus su paslaugy gavéju bei sitilo budus problemai spresti, aiSkinasi
galimybes ] pagalbos procesa jtraukti kliento aplinka;

7.4. Formuoja paslaugy gavéjy asmens bylas, pildo socialinio darbo dokumentacija,
uztikrina savalaikj ir teisinga duomeny pateikimg, atnaujinima;

7.5. Atlieka issamy paslaugy gavéjy pagalbos poreikiy vertinima;

7.6. Kartu su paslaugy gavéju parengia ir sudaro individualy veiklos plang, jame
nurodydamas pagalbos biidus ir priemones teigiamam asmens (Seimos) situacijos poky¢iui pasiekti,
periodiskai ji perziiiri, esant poreikiui-papildo, koreguoja.

7.7. Vykdo prevencinj socialinj darba, taiko socialinio darbo metodus (motyvacinj interviu,
kriziy intervencijg ir (ar) kt.);

7.8. Vykdo Svietéjiska veikla, skaito paskaitas, veda mokymus, organizuoja §ventes, renginius
ir uzsiémimus.

7.9. Teikia psichosocialinj konsultavima, siekdamas paslaugy gaveéjy jgalinimo ir gebéjimo
savarankiSkai spresti socialines bei tarpusavio santykiy problemas;

7.10. Tarpininkauja ir atstovauja paslaugy gavéjui, sieckdamas gerinti asmens (Seimos)
gyvenimo kokybe ir siekdamas socialinio pokycio;

7.11. Ugdo paslaugy gavéjy buitinius, tévystés, naujagimio prieziiros, vaiky, asmeninés
higienos, savitvarkos ir kasdieninius jgiidZius, skatina jy savarankiSkuma, integracija i visuomening,
darbing veikla;

7.12. Teikia Vaiko teisiy apsaugos specialistams sitilymus, iSvadas, kita susijusig su socialiniu
darbu informacijg dél darbo su Seimomis, sprendziant jy socialines problemas;

7.13. Nedelsiant informuoja raStu Vaiky teisiy apsaugos skyriaus specialistus apie ypatingus
atvejus, susijusius su galimais vaiko teisiy pazeidimais;

7.14. Skatina paslaugy gavejus uZztikrinti Svarg ir tvarka kambariuose ir bendro naudojimo
patalpose;

7.15. Skatina paslaugy gavéjus laikytis vidaus tvarkos taisykliy ir stebi, kad jos nebiity
pazeidziamos, sprendzia iSkilusias konfliktines situacijas, pasalina konflikto priezastis;

7.16. Konsultuoja, informuoja paslaugy gavéjus socialiniy paslaugy teikimo klausimais,
tarpininkauja ir atstovauja jstaigoje ir institucijose, sprendziant jy problemas.

7.17. Pildo Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugy teikimo Ziniarastj

7.18. Bendradarbiauja su Individualios priezitiros darbuotojais, sudaro paslaugy gaveéjy
sarasus, juos atnaujina, teikia informacija apie sustabdytas paslaugas ir kt.

7.19. Bendradarbiauja su pirminés sveikatos priezitiros specialistais, Socialinés paramos
skyriaus specialistais, visuomeniniy organizacijy bei kity institucijy atstovais, sprendziant paslaugy
gavejo jvairias (socialines, sveikatos) problemas.

7.20. Kaupia, analizuoja, sistemina informacijg apie suteiktas paslaugas, pildo duomenis apie
paslaugy gavéjus ir jiems suteiktas socialines paslaugas suveda j eSPIS sistema.

7.21. Rengia ménesio, metines ataskaitas, metinj veiklos plang ir kitg reikalingg informacija
bei derina savo veikla su direktoriaus pavaduotojui socialinéms paslaugoms;



7.22. Centro naudojamoje dokumenty valdymo sistemoje @Avilys siunc¢ia parengtus rastus,
susipazjsta su jam vizuotais direktoriaus jsakymais, kitais dokumentais, kurie @Avilyje nukreipti
susipazinimui, vykdymui;

7.23. Sudaro ir derina individualios prieziiiros darbuotojy atostogy ir darbo grafikus,
uztikrina darbuotojy tikslingg darbo laiko panaudojima;

7.24. Pildo darbo laiko apskaitos ziniarascius;

7.25. Rengia tvarkas, raStus, sudaro Buities ir gyvenimo salygy patikrinimo akta,
dokumenty projektus, reglamentuojancius socialiniy paslaugy teikimg Kriziy centre;

7.26. Organizuoja ne reCiau kaip vieng kartg j ketvirtj darbinius pasitarimus, susirinkimus
individualios priezitros darbuotojams ir psichologui

7.27. Teikia Centro direktoriui ir (ar) direktoriaus pavaduotojui socialinéms paslaugoms
pasitlymus dél Kriziy centro darbuotojy darbo organizavimo tobulinimo, socialiniy paslaugy bei
kitos pagalbos organizavimo ir teikimo susijusiais klausimais.

7.28. Tobulina profesing kompetencijg, domisi socialinio darbo naujovémis, diegia socialines
inovacijas, pleCia teorines ir praktines zinias, didinant socialinio darbo metodiSkumg ir
profesionaluma.

7.29. Analizuoja individualios priezitiros darbuotojy kvalifikacijos keélimo poreikj.

7.30. Dirba bendradarbiavimo ir komandinio darbo principu: sklandziai jsitraukia |
komandinj darba, teikia metoding pagalba individualios priezitros darbuotojams, keiciasi
informacija, ieSko galimy problemy sprendimy biidy siekiant jgyvendinti Kriziy centro tikslus.

7.31. Utztikrina tinkamg asmens duomeny apsaugg, teikiant bei gaunant informacija apie
paslaugy gavéjus, tvarkant paslaugy teikimo dokumentus ir juos saugant.

7.32. Informuoja direktoriaus pavaduotoja socialinéms paslaugoms apie ypatingus jvykius ir
iSkilusias problemas.

7.33. Savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos jstatymais, Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nutarimais, Zarasy rajono savivaldybés tarybos sprendimais, Centro nuostatais, Vidaus
tvarkos taisyklémis, $iuo pareigybés apraSymu ir nuostatais.

7.34. Pavaduoja kasmetiniy atostogy, nedarbingumo laikotarpiu Nakvynés namy socialinj
darbuotoja.

7.35. Vykdo visus teisétus administracijos ir kitus nenuolatinio pobiidZio rastiskus ir Zodinius
direktoriaus, jo pavaduotojo pavedimus, kad biity pasiekti Centro tikslai ir jgyvendinti uzdaviniai.

IV. ATSAKOMYBE

8. Kriziy centro socialinis darbuotojas atsako Lietuvos Respublikos darbo kodekso ir kity
teisés akty nustatyta tvarka uz:

8.1. Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity norminiy teisé€s akty, reglamentuojanciy jo veikla,
nesilaikyma, savivaldybés institucijy sprendimy savo kompetencijos klausimais nevykdyma;

8.2. Centro nuostatuose ir Siame pareigybés apraSyme nustatyty funkcijy ir pavesty uzduociy
neatlikimg ar netinkamg atlikima;

8.3. Centro vidaus darbo tvarkos taisykliy nesilaikyma;

8.4. Priskirty materialiniy vertybiy apsauga;

8.5 Teisingg ir savalaikj dokumentacijos pildyma, ataskaity pateikima, darby atlikima;

8.6. Jo zinioje esan¢iy dokumenty, byly sauguma, konfidencialuma.




